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অিভেযাগঅিভেযাগ  িতকারিতকার  ব াব া  িবষেয়িবষেয়  অংশীজনেদরঅংশীজনেদর// কেহা ারগেণরকেহা ারগেণর  সম েয়সম েয়  অবিহতকরেণরঅবিহতকরেণর  লেলে   আেয়ািজতআেয়ািজত  ২০২৩২০২৩--২০২৪২০২৪  অথবছেররঅথবছেরর  ১ম১ম
অবিহতকরণঅবিহতকরণ  সভারসভার  কাযিববরণীকাযিববরণী।।

সভাপিত মাঃ জাহা ীর আিল
িসিনয়র িজও াফার

সভার তািরখ
সভার সময়

ান
উপি িত

৩১/০৩/২০২৪ ি ঃ

র ০২:০০ টায়
অিনক কমকতার অিফস ক ।
সভার উপি িতর তািলকা সং  তািলকা ‘ক’ ত এবং সভার আেলাকিচ  সং  
তািলকা ‘খ’ ।

সভাপিত উপি ত সকলেক াগত জািনেয় সভার কায ম  কেরন। িতিন উপি ত নগর উ য়ন অিধদ র,  আ িলক অিফস স েহর অিনক
কমকতাগেণর কােছ আ িলক অিফেসর অিভেযাগ িতকার ব ার অ গিত াপাের জানেত চান। যথা:
 
ক) সকল আ িলক অিফস স হ িনয়িমত িতমােসর িতেবদন ধান কাযালেয়র দািলক করেতছন িক না?
খ) অিভেযাগ িতকার ব ায় কান কার সম ার ি  হে  িক না?
গ) যথা সময় অিভেযাগ িন  হে  িক না?
ঘ) িনয়ম অ যায়ী অিভেযাগ িতকার ব া িবষেয় অংশীজনেদর/ কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরেণর লে  সভা আেয়াজন করা হে  িক
না? 
 
 
 
সভায় অংশ হণকারী আ িলক অিফেসর অিনক কমকতাগণ জানান য, আ িলক অিফস স হ িনয়িমত িতমােসর িতেবদন নগর উ য়ন
অিধদ েরর ধান কাযালেয়র দািখল কেরন। মা  ক বাজার আ িলক অিফস হেত মািসক ও অ া  িতেবদন দািলক করা হে  না। 
 
আ িলক অিফস স েহর অিনক কমকতাগণ জানান য,  অিভেযাগ িতকার ব ায় কান কার সম ার ি  হে   না।  তারা জানান য,
আ িলক অিফস স েহর কান অিভেযাগ উ ািপত হেল তা যথা সময় িন  করা হয়। তারা আেরাও জানান য, আ িলক অিফস স েহ
িনয়িমতভােব  অিভেযাগ িতকার ব া িবষেয় অংশীজনেদর/ কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরেণর লে  সভা আেয়াজন করা হে । 
 
  
সভাপিত আেলাচনাে  অিভেযাগ িতকার ব ার ◌্ণ িদক েলা উপ াপন কেরন:
 
১। িনিদ  কারণ ছাড়া অিভেযাগ দািখল করা থেক িবরত থাকা।
২। কােরা পরামেশ অেহ ক অিভেযাগ দািখল না করা।
৩। য িবষয় েলার সমাধান দ র ধােনর মা েম করা স ব স সকল িবষেয় অিভেযাগ দািখল থেক যথাস ব িবরত থাকা।
 
িস া ঃ
১। অিভেযাগ িতকার ব া সং া  িনেদশনাস হ যথাযথভােব অ রসণ করেত হেব।
 
সং ি : বণনামেত।
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তািরখ: 

২০ চ  ১৪৩০ ব া
৩ এি ল ২০২৪ ি া

১। পিরচালক (অিতির  দািয় ), পিরচালক এর দ র, নগর উ য়ন অিধদ র;
২। সিচব , উ য়ন অিধশাখা-১৪, হায়ন ও গণ ত ম ণালয়;
৩। উপ-পিরচালক (অিতির  দািয় ), উপ-পিরচালক এর দ র( ভৗত পিরক ণা), নগর উ য়ন অিধদ র;
৪। িসিনয়র িজও াফার ও অিনক কমকতা, গেবষণা, নগর উ য়ন অিধদ র;
৫। িসিনয়র ানার, িসিনয়র ানার এর কাযালয়, িসেলট আ িলক অিফস, নগর উ য়ন অিধদ র, িসেলট;
৬। িসিনয়র ানার , িসিনয়র ানার এর কাযালয়, লনা আ িলক অিফস, নগর উ য়ন অিধদ র, লনা;
৭। িসিনয়র ানার , িসিনয়র ানার এর কাযালয়, বিরশাল আ িলক অিফস, নগর উ য়ন অিধদ র, বিরশাল;
৮। সহকারী েকৗশলী ও ফাকাল পেয়  কমকতা, (এিপএ), সহকারী েকৗশলী(সােভ), নগর উ য়ন অিধদ র;
৯। িজও াফার ও িবক  অিনক কমকতা, গেবষণা, নগর উ য়ন অিধদ র;
১০। িসিনয়র ানার (অিতির  দািয় ), িসিনয়র ানার এর কাযালয়, রাজশাহী আ িলক অিফস, নগর উ য়ন অিধদ র, রাজশাহী;
১১। িসিনয়র ানার (অিতির  দািয় ), িসিনয়র ানার এর কাযালয়, ক বাজার আ িলক অিফস, নগর উ য়ন অিধদ র, ক বাজার;
১২। ানার, আরবান ািনং, নগর উ য়ন অিধদ র (ওেয়ব সাইেট কােশর জ  অ েরাধ করা হেলা)।;
১৩। শাসিনক কমকতা (অিতির  দািয় ), শাসন শাখা, নগর উ য়ন অিধদ র এবং
১৪। অিফস কিপ, নগর উ য়ন অিধদ র, ঢাকা।
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সকলসকল  সং ি স হসং ি স হ::
(১) হািজরা তািলকা সং ি - ‘ক’
(২) আেলাকিচ  সং ি  -‘খ’


